RICOH

Contratto di Noleggio del 03/06/13 Numero | 558 £
[l CONDIZIONI PARTICOLARI h
tra: .

A) H CLIENTE B)]i FORNITORE
RAGIONE SOCIALE CANTINA DI CONEGLIANO E VITTORIO VENETO

SEDE LEGALE _

ndirizzo / pum VIA DEL CAMPARDO 3

CAP/Cittd/Provincia VITTORIO VENETO

Codice fiscate/ P IVA 00190650263 RICOH ITALIA S.r.l.
Esente IVA al sensi de! D.P.R, 26/10/72 .633 ART., sl‘ I nol ‘

Socletd a socio unico
Telefono Direzione e coordinamento
Legate Rappresentante (firmatario) Ricoh Europe Holding PLC-UK
SEDE AMMINISTRATIVA (se diversa dalls sede legale) Codice Fiscale e Partita IVA
00748490158

Indirizzo / um

CAP/Cittd/Provincia 20090 Vimodrone (M1} Viale

Martesans 12

Persona di riferiments Tel. 02. 91987100
Telefono Cellulare

Fax

E-mall

cliente nuovo S] no[___j

Agenzia dI

codice cllente

Agente

Agenzia Ricoh di Novara

FORPRINT sri

\la Panser] 118 - 28100 Novara

Tel, 0321 465777 Fax 0321 465265

Agenzia Ricch di Alessandria

DIGITAL POINT snc di C. TESTA e D. BERTONI
Via Spaito Rovereto 37 ang. Via Bottazzi
15100 Alessandria

Tel. 0131221137 Fax 0131222590

Agenazla Ricoh di Cremona e Placenza
COPIA 2 SRL di C. ZAMMARINI e A, MORELL
Via Cadore 19 /A -26100 Cremona

Tel. 0372 34878 Fax 0372 462415

Agenzia Ricoh di Ferrara e Modena

SORIANI GIANNI

Via Del Commercio 15 - 44100 Ferrara

Tel. 0532 796008/0532 796311 Fax 0532 796043

Agenzla Ricoh Sardegna

GESTOFFICE srl

Via Duca degli Abruzzi 26 - Cap 07100 Sassari
Tel. 079 280406 Fax 079278433

Via Istria 33 - 09100 Cagliari - Tel. 070 488608

Agenzia Ricoh di Campabasso, Isernla, Foggia
COPY ARTE dl MASSIMO Di PAGLO

Via Alessandro Manzoni 75 - 86100 Campobassa
Tel. 0874 418855 Fax 0874 412647

Agenzia Ricoh di Lecce, Brindlsl e Taranto
DIGITECH SRL

Viale della Liberth 76/A - 73100 Lecce -
Tel. 0832312052 Fax 0832457671

Agenzia Ricoh di La Spezia

ZANON! & CONTARDO SNC

Viale italla 531 /593 - 19125 1a Spezia
Tel. 0187 507300 Fax 0187 520034

C) OGGETTO DEL NOLEGGIO
La/e apparecchiatura/e come descritte nella Tabella 1.

D) DURATA DEL NOLEGGIO

E) Spese Accessorie

descritto nelie condizion! generall, articolo 2.

F) Pagamenti

Durata del contratto In mesi

1l Cliente sl Impegna ad accettare addeblt da parte del Fornitore det costi di consegna e ritiro della/e apparecchlatura/e.
Limporto sard quello riportato nel "Listino Prezzi® del Fornitore In vigore’al momento dell'operazione.

Qualora si rendano necessarl mezzl speciall, come gry, peranchi, ecc., Ilinporto extra relativo sard addebitato a segulte di
preventive accettato per Iscritto dal Cliente. Inoltre 1l Cliente si Impegna ad accettare Yaddebito della lettura contatori come

1l pagamento delle fatture verrd effettuato a mezzo RID con scadenza a 60 gg DF £
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CONDIZIONI GENERALI CONTRATTO DI NOLEGGIO

QOggetto del contratto

Uogaetto dal presente contratto conslste nelia fornitura di attrezzature a noleggio e del relativo servizlo di assistenza tecnica, Le apparecchiature fornite in naleggio {di
seguito le “Apparecchiature”) sone quelle indicate nella Tabella 1, parte integrante del presente contratto. 1l presente contratto annulla e sostitulsce oon! altra
precedente Intesa eventualmente intervenuta tra le partl, nonché ognl altro eventuale ordine o contratto aventi ad oggetto le Apparecchlature efencate nella Tabelia 1.
Ouaisiast medifica al presente cantratto doved risultare da atto sottascrilto dalie partl avvero mediante scamblo di carrlspondenza,

Canone mensile

1l corrispettivo per |l noleggio delie Apparecchiature & composto dat

- it canone fisso mensile: sl riferisce ali'uso delle Apparecchiature pll 'eventuale importo (3 euro) per la lettura cople nel caso dl autorizzazione negata o Impossibitith di
effettuare [3 lettura cople tramite @Remote, cost come da allegate A) 2l presente contratto di cul jo stesse costituisce parte integrante. If canone fisso mensile &
Indaronablle ed Indude un numera mintma orestabitito di paalne Indicate nalls Tabella 1,

- 1l canone variabile: & costituite dallimporto che sard addebitato per clascunz paglna eccedente I numere minimo prestabilito. If contegglo del numern di pagine sard

determinato dalla lettura degt appositl contatorl Installat! sulle Apparecchlature, Le pagine In A3 sono considerate pari a 2 volte le pagine In A4,

Perlodlcita di fatturazione del canone

If Fornitore fatturerd af Cllente il canone mensile con periodicitd trimestrate, ed In partcolare:

-} antidpatamente, il canone fisso relatlvo al periodo 4i fatturazlone considerato;

+) posticipatamente, le pagine eccedent! Il numers mialmo garantito del trimestre precedente.

Qualor lmporto delfa fattura trimestrale del canone fisso fosse Inferfore ad Euro 308, la peredictd di fatturazione 3! Intende semestrale.

Per | necessari adempimenti ammin(strativi e per le sole Apparecchiature non dotate del dispositivo @Remote, I'ultimo glomo laverativo di ognl perfodo, It cliente st
Impegna ad [avizre Ia lettura del contatore refativa ad ognl Apparecchiatura lostallata, tramite apposito sito del Fornitore utilizzande I'idantificative cllente e password ave
preventivamente fomit, ovvero a mezzo posta elettronica (letture@ricoh.it), ovvero mediante glf appositt modoll di lettura contatore da Inviare via fax al numeri vl

oAbl Enmmmn markandn fn rarmancah A danti aeear dasmrbd vt

- ~ et el A ammteriant
In caso di mancato invio, Ricoh 5ard autorizzata a fatturare al Cliente il volume di coplatura risuitante daghl elaboratl del Servizlo Tecnico o, in mancanza, un volume
presunto stimato. In ogni caso Ricoh & autorizzata ad Ispezionare presse 1locall del Clente ogni singela Apparecchlaturs al fine df rdlevare {a lettura del contatord.

Pagamento del Canone

Le modalit3 di pagamento si conslderano definite e concordate netlle condiziont particofart del contratto di nolegglo. I Cliente prende aito ed accelta che, al finl del presente
contratte, il canone di noleggio Apparecchiature di cul alla Tabella 1 reppresenta Il corrispettivo per la messa a disposizione delie Apparecchlature oggetto del nolegglo.
Pertanto, tale canone sard dovuto anche iaddove le Apparecchiature, una volta consegnate, non vengano utilizzate dai Cliente per qualsiast motivo, almeno finché 1 Cllente
stesso non decida unilateralmente di recedere anticipatamente dal Contratto {nel qual casa sl applicherd quante previsto afia successivs dausola 17) e non provveda, a sua
cura e spese, a resttulre le Apparecchiature al Fornitore presse i luego che quast’uitimo vorrd Indicare,

Nel caso di ritardo &/0 mancato pagamento, senza bisogno d! preventiva costituzlone in mora, It Fornitore si riserva Il diritto d) addebitare al Cltente gli Interessi nella
misura prevista dall'art 5 D. Lgs 231/02. T pagamenti saranno sempre dovul! Indipendentemente da eventuall eccezlon! o contestazlonl sollevate dal Cllente che dovianno
essere trattate separatamente.

Varlazione dej canone

In caso di aumnento del listino prezzi al pubblice In vigore alfa data di sottoscrizione del contratto superiore al 2%, I Fornitore, previa comunicazione da Inviars! al Cllente
con preavviso di 30 glorni, adeguerd I'importe del canoni dovuti afla variazione del prezzi di listine, senza che b possa dare luogo a recesso dal cantratto da parte del
Cilente. E' invece riconosciuta al Cllente la facoltd d! recedere dal pi te Contratto medi racc data AR da Inviarsi entro | successivi 30 glorni, nel caso in cul )
predetto adeguamento al prezz di listino dovesse determinare un sumento del canon! superore al'8%. 1l Fornltore & esonerato dalla comunicazione 41 variazione de)
canone qualors tale variazione corrisponda allindice Nazionale ISTAT. In questo caso, it Fomitore, decorso If primo anno di durata contrattuale, e cosl alla scadenza di
ciascun anno di successivo rinnovo, aumentera Iimporto del canone, senza necessitd di alcuna comunicazione, in misura non eccedente 13 variazione In aumento deliindice
ISTAT (indice del prezz al « per {e {amigtie di operal ed imp! 1}, refative al dodici mes! precedenti, senza che guesto possa dar Juogo a recesso dal contratto,

Le variazionl relative al templ e alle modalitd di fatturazione non costitulscono causa di risoluzione def contratto o di recesso,

bDurata del contratto e tacito rinnovo
1 presente contratto avra la durata Indicata nef paragrafo D) defla Condizion) Particolari e s rinnoverd tacitamente per un periodo di pari durata, salvo disdetta di una delie
due partl, da Inviarsi mediante lettera racc data A/R entro 90 glornl dalla scadenza,

Ti contratto decorrerd dal primo glorno del mese successivo alt'ultima (nstallazlone,

Nel caso In cui Il Cltente non consenta Il ritiro defle Apparecchiature alla cessazione del contratto, I Fornitore ha diritto al pagamento del canone totate fino alt'awenuto
effettivo ritiro delle Apparecchiature medesime, ed al conguaglio delle cople efizttuate sl mamento del ritire.

Nef caso In cul fa consegne avvenisse In pil riprese o con tempistica differente, il contratio decorrerd dalla data di consegna dell'vitima Apparecchiatura, fermo restando i
diritto de! FornRore a fatturare al Cliente un importo pro rata temporis per le Apparecchlature consegnate prima delia data di decorrenza.

Obbilghi a carico del Fornitore

1t Fornitore Instaflerd Ihardware, provvedera ad Interfacciario In rete (ove previsto) per un massimo 8i due postazlon] dl lavoro e metterd 3 punto je Apparecchiature;
ulteror! prestazion! verranno fatturate secondo 1l {istino prezzl In vigore 3l momento della richlasta. Il Fornitore fornird un adeguato addestramento al personale Indlicato
dai Cliente.

1i Fornitore, a seguito di richlesta deif Cliente, presterd Iassistenza tecnlca necessaria per garantire I} buono stato di funzionamento delle Apparecchiature durante #
normale orario di lavoro effettuato dal Fornitore (8,30-12,30 / 13,30-17,30), escuse 1 sabato e I glornate festive, Intervenendo entro 12 ore lavorative dalta chlamata, al
fine di:

2) sostituire senza addabito le parti che risultino difettose, con esciusione del cassetit carta, del pannelli estern! e di quelle danneggiate per colpa o negligenza da parte
degli operatori de! Cllente e delle schede elettroniche danneggiate da fatll accidentali o event naturall. Le pard installate In sestituzione potranno essere nuove o
rigenerate;

b) curare le attivith d manutenzione ed effettvare §i controlle, la pulizla, 1a lubrificazione, la riparazions e messa a punto del benl;

€} formire, in funzione dei volumi delle Apparecchiature, 7 prodotti di consuma (toner, deveioper, tamburi), ad esclusione delia carta & del punti metaliid, Si intende esclusz
dal contratto anche la fornitura delfinchlostre, gualora te Apparecchiature appartengano ala categoris GRANDE FORMATO COLORE come contrassegnata alla Tabella 1.
Nessuna responsabiiitd potrd essera addebitata al Fomitore qualora, per cause di forza magglore, non sia in grado di prestare il servizlo di assistenza tecnica.

Obblighi a carico del Cliente

1t Cllente, con la stipulazione del presente contratto di nolegglo, s Impegna a corrispondere regolarmente e con puntualitd al Fornitore § canon) gt nolegale previst! dafle
Condizionl Particolari del contratto. Si Impegna Inoltre & sottoscrivere nel presente contratto, 1% tecnica e ma i col Fornltore, della stessa durata del
presente contratto che non potrd essere disdattata se non previa disdetta del contratto medesimo, I Cliente sl obbliga Inoltre a;

&) garantice al personale tecnico del Fornitore 1l libera e {ncondizlonato 3ccesso alle Apparecchiature asslcurando che tuthi | requisiti previsti dalla normativa sull’amblente
di lavoro slano presentl e rispettatl e che gt spazl messt a di zlona ¢ tano la movi tazione delle Apparecchiature nel momento deliinstaliazlone o

o
U Cliente prende atto che {f peso df ogni singola Apparacchiatura Indicata nelle caratteristiche tecniche della stessa, deve sommarst a quello deg operatori dei materiali ed
eventuall accessorl necessani al suo funzionamento.

b) ottemperare a quanto pravisto dal D, Lgs B1/08 e s.m.L In matena di sicurezza e appald.

¢) effettuare Ja plecola manutenzione spedficata nella documentazione delie singole Apparecchiature, 2 non apportare modiliche alle Apparecchizture, né a manometterle,
né a tentare di riparerie,

d) usare esclusivamente il servizio di assistenza del Fornitore; In caso contrario saranno addebitate le spese di assistenza tecnica e sistemistica per I'eventuale rdpristino
delle funzlonalith delle Apparecchlature, che risultano dannegglate dallintervento d! terzi.

e) d e 1 fe op e/l che d oecuparst del buon funzlonamento delle Apparecchlature e renderdi disponibili per 'addestramento da parte del Fornitore,
conservando e consultando I mateniale di Istruzione.

f) consultare preventivamente ! Fornitore prima di apportare modifiche all'amblente Informatico che possano modificare le prestaziont delle Apparecchiature In rate. In 2!
caso pgnt Intervento tecnico fornito al fine di adeguare e Apparecchlature al nuovo ambiente Informatice, verrd addebitato secondo guante previsto dal listino servizl in
vigoere alfa data delfa richiesta.

g) non asportare, né canceltare le targhette con Impresso il marchlo ed Il numero di serie apposti sulle Apparecchiature che attestano Ia titolaritd di queste ultime In capo al
Farnltore,

h) mettere a disposizione del Fornitore, al termine del noleaglo, le Apparecchiature, complete di tutte le partl mobili ed estraibill e di agevolame il ritiro, che avverrd a cura
Fornitore.

Le Apparecchiature davranno essere restituite in buono stato di conservazione, tenuto conto della normale usura. In difetto, il Cllente sard tenuto al pagamento del prezzo
delle singole Apparecchiature e delle parti mancanti o dannegglate secondo | listinl di vendita del Fornitore In vigore al momento della cessazione del noleggla.

1} approntare ITmplante elettrico, con Hinea di terra separata, rfispondente a tutte le norme e principl vigentl In materia di sicurezza /o secondo le eventuali indicazion] del

Emsnttamn
1) Nel'ipotest di cut all'art. 7, lettera ¢), usare esclustvamente Inchiostro originale. In caso contrario, saranna addebitate al Cliente tutte le spese di assistenza tecnica e
slstemistica necessarie al ripristino delle Apparecchiature come pure saranno a suo asdusivo carico tutti | dannf conseguentemente arrecat! alle Apparecchiature stesse.

H Cliente acconsente che Ia fettura det contator di cul le Apparecchiature sona dotate, sla effeftuata secondo le medalitd Indicate nelf'Allegato A) al presente contratto, del
quale costitulsce parte integrante.
I materiall di consumo di scorta, che dovrannc essere conservatl In luogo adatto, fornitl In raglone del presente contratte sono di proprietd def Fornitore,

1l Citente st impegna pertanto, alla scadenza del contratto o in qualsiasi caso dl Interruzione anticipata deflo stesso, 2 restituire tutt [ matedall di consume d] scorta non
utitizzatt, I materiall di consumo esaust dovranno essere smaltiti / recuperat! [n conformitd alla leglstazione vigente.

1l Cliente s! Impegna sltresi alt'atto della richlesta del materiali di consumo 2 comunicare 1 numere di matricola deli'apparecchiatura nonch Ja relativa lettura del contatod,
per le Apparecchiature non dotate di @Remote,




¢ Spese di installazlone/disinstallazione/trasporto. Variazione d! ubicazione delle Apparecchiature
Linstaliszlone efo disinstalfazione per la consegna ed il ritiro delle Apparecchiature sard effettusto solamente da personzle tecnico del Fornitore o dallo stesso
espressamente autorizzato.
1i Cllente & tenuto al pagamento del corrispettivo di tali servizl, compresi quelll Indicati nel paragrafo E) "Spese Accesserie” delle Conglzlonl Particolzn det Contratto di
noiecalo.
1l Cliente si obbliga a non rimuovere le Apparecchiature dal punto di Installazlone se non previo consenso scritto del Fornltore. I Fornitore s riserva Il dinitto dI effettuare, a
segutto dell'eventuale variazione di ublcazione, un Intervento straordinario dl controlfo sulle condizlonl di funzionamento. If coste di tale Intervento sard a carico del
Cliente, cosl come | costi di Installazione, reinstallazione e trasporto. La variazione dell'ublcazione dell'apparecchiatura potra, ad insindacablle gludizio del Fornitore,
determinare un adeguamento del canone Ui asslstenza oppure determinare [a riscluzione di diritto del contratto, come Indicato nel successivo art. 14.
10 Assicurazione
Ii Fornitare provveders slla copertura assicurativa defle Apparecchiature con una polizza contro | rischi di perdits o danno materiale diretto, Al verificarsi di un stnlstro if
Cliente sard tenuto a fame Immediata denunda a! Fornitore, I Cllente & tenuto a fare tutto [l possiblfe per evitare € comunque limitare i} danno.
11 Affidamento a terzl del servizio di assistenza ,
11 Fornitore si riserva |l diritto df aHfidare In tutto o In parte |l servizlo di assistenza & ditte speclalizzate, sceite nell'ambito della propria erganizzazione Indiretta,
debitamente addestrate ed abilitate allo scopo.
12 Proprieta delle Apparecchiature
Le Apparecchiature sono di proprieth del Fornitore. 1| Cilente pertanto non potrd né cederle né sattoporle @ pegno. Qualora In forza di una qualsiast procedura giudiziale
promossa da terzi nel confrontl def Cliente vi sia pericolo che fe Apparecchiature siana fatte oggetto di sequestro, plgnoramento o precedura concorsuale, sard obbligo del
Cliente darne preventiva notizia ai Fornitore; in difetto di cid, Il Qliente rispenderd verso I} Fornitore di egnl danno provocato a questuitime.
13 Inadempimento e diritto di sospensione del servizio di assistenza tecnica
In caso df Inadempimento da parte del Cllente ad una qualstasi delle obbligazioni assunte con |l presente contratto, It Fornitore si riserva 1a facolta d! sospendere ll servizio
di assistenza tecnica. La sospensione non fa venir meno Pobbliga del pagamento del canoni, La ripresa del servizio sard preceduta da una visita tecnica straordinarta, al
fine di verificare 1l buon funzionamento delle Apparecchiature durante if periodo di sospensione; il Fornitore addebiterd al Cliente il costo della visite, il costa di ripristino
delle partl dannecolate ed ! cosH per Veventuale sostituzione di ricambl 2/o materizli di consumo.
14 clausola risolutiva espressa e clausola penale
Le partl convengono che Il Fornitore potrd risolvere I contratto af sensl e per gll effett dell’art. 1456 c.c,, mediante Invic di raccomandata a.r., qualora il Cllente st sla reso
Inadempiante anche ad una sola delle seguenti ohbligazionl:
- mancato pagamento del canone; ~ degtl o e pravistl dall’art. 8 del presente contratto; - danno irreparabile delia Apparecchiatura in
seguito al verificarsi dl un slnistro;- utilizzo delle Apparecchiature non confarme alle specifiche tecniche del prodotto ed in ognl caso di negligenza del Cllente nelf'uso e
nalla conservazione delte Apparecchiature;
- cessazione dell'attivitd azlandale del Cliente, cessione del’aziends o di un suo ramo efo modifica sostanzlale nella compagine axionaria del Cliente, II Fomitore
conseguentemente avrd pleno diritte di dentrare In possesso defle Apparecchiature ed ottenere Immedisto pagamento dei canonl maturall ¢ non pagali sina & quel
momento, magglorati dagll Interess Indicatl nella precedente clausola 4) e di una penale corrispondente af valare di tutt! ) canont a scadere per Vintera durata del
contratto, attualizzat al tasso ufficiale di sconto vigente in quel momento.
£ fatto satva Il diritto del Fomnitore 3! sarcimento de! magglor danno subito, anche eventvalmente per I recupero e/o per la riparazione delle Apparecchiature.
15 Limitazione di responsabllita
1l Fornitore non risponderd det vizi o del difettl di funzlonamento delle Apparecchiature dovuli all'use non conforme alie specifiche tecniche del prodotio; ad una loro non
corretta conservazione; ad un uso sperimentale ovvera, in generale, ad un cattivo trattamaato/utilizzo delle Apparecchiture stesse.
U Fornitore, In caso di danni conseguent! a sua colpa &/o 2 suo Inademplmento contrattvale, risponderd solo limitatamente al danni direttl, con escluslone dei dannl
Indiretti {(guall a mero titolo esemplificativo, i mancate guadagno, la perdita o risoluzione di contratt), la perdita di dat, ecc.)
Inoltre 1l Fornltore non risponderd di eventuali danni a persone a cose derivantl dalfuso o dal mancato uso delfe Apparecchiature - salvo che non slanc diretta
conseguenza di aziont dolose o gravemente colpose del personale del Fornltore - o dovuti a scorrettz conservazione del benl fomitl o ad un trattamento e/o utilizzo
difforme da quello prescritto o da un vtilizzo spedmentate.
Ii Cliente esonera if Fornitore e Iimpresa d! traspartl, eventualmente incaricata dalfa medesima, da qualsias! responsabifity per dannt derivany da una Insufficiente portata
della pavimentazione su eul le Apparecchiature saranno Installate, nonché per eventuali dannl a paviment!, scale ecc, the saranno percorst durante "attivitd d! Instaltazione
o disinstaliazione delle stesse.
16 Cessione del contratto
Ricoh ha facoltd dt procedere In agnl momento alla cessione delie Apparecchiature, con | relativi accessord, nonché alla cessione dal presente contratto 3 terz Intermedian
finanziard, Tl Cliente pertanto, presta fin d'era il proprio Incondtzionato ed Irrevocabile consenso 3 dette cesslonl. 1 Cesslonario/Locatore tonferira mandato gestorie def
contralto a Ricoh che garantira | za tecnica, i hardware ¢ Tonl digitali, nel pieno rispetto delle obbligaziont contrattuali.
17 Recesso su richiesta del Cllente e clausola penale
Tn caso Ol recesso unilaterale da parte del Cliente dal contratto di nolegglo, i Cllente sard tenuto alla restituzione delle Apparecchiature, 2] pagamante del canent non
ancora saldati comprensivl del relativi Intecessl df mora e - a titolo di penale ~ al pagamanto de! valore, attualizzato al tasso uvificiale di sconto vigeate al momanto de!
recesso, del canoni 3 scadere fine alla scadenza contrattuale.
18 Trattamente dei datl personall
Al sensl defi'articolo 13 dal D. Lgs. n, 196/2003 sulls tutela della privacy, it Cliente acconsente che 1 suol datl personal} vengano trettati da Ricob Ttalla Sei per le seguent
finalith:
A) per ademplment! di legge connesst a norma civilistiche e fiscall, per ademplment di obblighi contratiuali, per il supporto tecnlco;
B) per linformazione tecnica In merito a prodotti e servizi, per la verifica della soddisfazione del cllente, per ricerche ed anallsi di mercato e statistiche, per dtazion! &/o
referenze, per finl commerciali e per la proposizione di prodott! efe servizl sla da parte di Ricoh Italia Sri si2 da parte del suol partner commercial anche mediante tuso
delia posta elettronica.
- H trattamento sara effettuato mediante sistema Informatico.
- 1l conferimento de! dat! & obbligatorio per le finalith previste al punto A) mentre & facoltativo per le finalitd praviste dal punto B). Sottoscrivendo 1l presente contratto, i
Cliente concede I proprie consenss ,
-~ Ti titolare del trettamento &: Ricoh Itallz Srl, con sede legale In Milano Via V. Pisanin, 6
- 11 rasponsabile del trattamento & I'TT Manager RICOH,
- In ognl momento I Cllente potrd esercitare | propri dirittl nel confront! del titolare del trattamento, ai sensi dell'art. 7 del D. Lgs. 196/2003.
19 Foro esclusive competente
Per qualsiasl controversla tra le partl relativa allinterpretazione, esecuzione e/o tisoluzione del presente contratto, sark competente In vis esdusiva it Foro d1 Mifano.
20 Confidenzialitd ,
1t Cliente s Impegna a t e confidi fe, & non ¢ icare efo divulgare a terz! ed a non usare, salvo che &l fine dl ademplere agll obbiighl dI cul 3l presente
contratto e net limitd previamente concordati per Iscritto con Ricoh Italia Sr, qualsivoglia informazione commerciale, amministrativa, di marketing, finanziaria e/ di altra
natura relativa a Ricoh Italia Sri, di cul venga comunque 3 congscenza durante W presente contratts e/o In relazione al medesimo, salvo che per le Informazion] di pubblico
dominlo. 1| Cliente Inaltre st impegna a mantenere confidenziale e a non comunicare e/o divulgare 3 terzl | termini e le condizioni def presente Contratto, ad eccezione sofa
di quelle Informazionl strettamente necessarle per ademplere al presente contratto ejo richleste dalle autoritd al senst di norme inderogabfi, N Cilente fard quanto
necessarlo, pmndend&agneqega%rig ’_nlzla!jﬁ;/’s anche presso !l personale dl cul possa, direttamente e/o indirettamente, avvalers, per garantire In medo efficace e complato
la natura confidenz) e‘.de)ﬁ edetteinidra nf; 1 pre agieolo rimarrd vatlde ed efficace anche dope lo scloglimento del presente cantratto per quaisivogiia motive,
PRI TR SR
. a1 /o
gow)os ﬁ
Fornitore Ciiente v ple [T
(Timbro e firma del Legale Rappresentante) (Timbro‘e fitma flel'Legale Rappresentante)
Al sens! e per gii effetti degli artt. 1341 e segg. ¢.c., le partt dichlarano di avere preso attenta vislone e di approvare | iﬁcatamentp le seguent clauscle:
Condizlon! Genereli
4, Pagamento del canone; 5. Variazione del canone; 6. Durata de! contratto e tacita rinnevo; 7. Obblight a carlco del Fornitore; 8, Obblight a carico del Cliente; 10,
Asslcurazione; 11, Affid to a terzi del servizlo di 13. Inad | to e diritto di sospensi del servizlo dl assistenza tecnica; 14. Clausola dsolutiva
espressa e clausola penale; 15, Umitazlone di responsabllity; 16. Cesstone del contratto; 17, Recesso su richiesta del Cllente e clausola penaie; 19, Foro esclusivo
competente; 20. Confidenzialtia
Luogo e data Cliente DR .
|reasione dal 03.02.11 ) (Timbro e firna del Legalg Rapp tante)
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D Allegato A) al contratto di Nolegglo ‘ del

D Aliegato A) al contratto di Assistenza (all-in) del

Oggetto : lettura periodica contatore

La socleta :

CANTINA DI CONEGLIANO E VITTORIO VENETO SAC
Denominazione o ragione sociale

Provincia Citta
da qui In po} denominata "Cllente”, acconsente che [a lettura del contatore, di cul la/le Apparecchlatura/e
&/sono dotata/e, sla effettuata secondo le seguent! modalita:

D Autorizzazione all’ utilizzo del dispositive @Remote installato sulla singola apparecchiatura.

1n questo caso, | datt della singola apparecchiatura saranno dalfa stessa Inviati In automatlco a segulto dell’attivazione
del dispositivo @Remate.

1 dati trasmess! riguarderanno: a) Identificazione di muitifunzion!, stampant! ed analoghe periferiche connesse alla rete;
b) monitoragglo del numero di cople/stampe/fax/scansloni effettuate da ognl periferica.
I dafi saranno criptati con codice a 56bit e utilizzati da Ricoh per i soli scopi previsti dall’accorde

Matricola Modello SP4310N
Matricola Modello
Matricola Modello
Matricola Modello
Matricola Modella

[:] Autorizzazione ali’ utilizzo def Box @Remote Gateway installato nella rete aziendale.

In questo caso, Il Cliente acconsente che sia installato un dispositivo hardware @Remote Gateway (Linux Thin Server)
che sard connesso alla rete azlendale e raccogliera [ datl relativi alle apparecchiature connesse In rete.

I dati trasmess! riguarderanno; a) ldentificazione di multifunzioni, stampantl ed analoghe periferiche connesse alla rete;
b) monitoragglo del numero di cople/stampe/fax/scansloni effettuate da ognl periferica. 1 dati saranno criptatl con codice
3 56bit.

Condizione tecnica tassativa per

Vinstallazione: Disponlbilitd di connesslone permanente ad Internet (no a modem usb)

™ Autorizzazione negata o Impossibilita dl utllizzo del Sofiware @Remote/ Box @Remote Gatewa
In quasto caso, I cliénte st Impegna ad effettuare ognl trimestre [a lettura del contatore o cul V'apparecchiatura & dotata

ed a comunlcarla 2l fornitore almeno 10gg prima della scadenza del perlodo.

Nel caso In cui | dati non perverranneo tempestivamente o | datl comunicati risulteranno tncoerenti con quelll Telativi al
perlodo precedente, It Fornitore provvedera a determinari sulla base del volume medlo degli scatti realizzatl nel due
trimestri precedenti, o sulla base delle letture effettuate dal personale tecnico durante gif Interventi.

11 fornitore imputerd {'addebito df un importo di Eur 3 (tre) per ogni lettura relativa a clascuna apparecchiatura

Proprietd - RICOH, In qualitd di licenziataria, concede una licenza non esclusiva, non trasferiblle, a titolo onerose gid Incluso nel
contratto di cul questo allegato & parte Integrante e limitata alla connessione di @Remote alla rete Interna alla organizzazlone del
Cliente, esctusivamente per gll scopl ed entro | limiti temporall specificatl nel presente accordo. 1l Cliente sl Impegna a mantenere la
rlservatezza circa @Remote ed acconsente ad utlizzarlo solo per gl scopt qui previstl. I Cliente sl Impegna, zaltres}, a non concedere
In prestito, In locazlone o in sub licenza e a non distribuire @Remote a terzi

Limitazione di responsabilitd - 1l servizio dl @Remote sard svolta a regola d'arte. In caso di mancato svolgimento def servizlo con
le modalitd descritte, l'unica responsabilitd dl Ricoh sara quella di ripristinare If servizio stesso a regola d'arte. In nessun caso Ricoh
sard responsablle per eventuall dannl df qualsiasi natura derlvanti dall’'uso o dali‘attivazione/disattivezione-
Installazlone/disinstallazione di @Remate.

Trattamento dati - Al sensi dell’art. 43 del D. Lgs. 196/2003, sottoscrivendo il presente allegato, Il Cliente prende atto ed acconsente
che | dat! ritevati attraverse @Remote potranno essere trasmess! via mall o internet ad un server remoto gestito dal Gruppo Ricoh, |
cul server potrebbero trovarsi all’esterno dell'Unione Europea. )

Ricoh utifizza tecnologle & procedure di sicurezza conformi al protocolll standard e de facto, come HTTPS, S5L, S-MIME per garantire
ia protezione di @Remote e del dati ed adotta le misure necessarle per garantire che [ diritil di privacy del Cllente slano protettl. I
dati saranno criptat! con codice a 56 bit.

1t Software @Remate risponde alla normativa ISO 15408 | cul criterl sono stat] stabilliti dal programma Common Criterta (CC),
un'alleanza Internazlonale sponsorizzata da diversl stati che ha stabilito procedure per valutare la sicurezza del prodott] e del datl

Luogo e data

ol - i '///1;@, /
(Timbro e Afma del Legale Rappresentante) ™ revislone del 06.07.10

VAR

Cliente







